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{3ARIS

Agéncia Reguladora Intermunicipal
dé Saneamenta

DELIBERACAOQO n. 020/2023

Dispde sobre a revisdo ordinaria e reajuste tarifario das
tarifas de abastecimento de dgua, de esgotamento sanitirio,
dos pregos dos servigos publicos complementares e sanc¢oes
regulamentares da Concessiondria Gravatal Saneamento do
municipio de Gravatal/SC.

O Diretor-geral da Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS), no uso das suas
atribuicdes legais previstas no artigo 40, inciso Il do Protocolo de Inteng¢des que faz parte

integrante do Contrato de Consorcio Publico da ARIS'*:
CONSIDERANDO:
As disposicdes dos artigos 22, IV, 29, § 1°,30,37 e 39 da Lei federal n. 11.445/2007;

O Contrato de Concessio N° 06/2018 o qual foi celebrado entre o Poder Concedente do municipio
de Gravatal e a Concessionaria Gravatal Saneamento, que tem como objeto a presta¢do de servigo
ptiblico de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, em todo territorio municipal através da

operagdo, manutengdo e ampliagdo do sistema de abastecimento de 4gua e esgoto de Gravatal/SC;

O Processo Administrativo 069/2022 da ARIS referente a Revisdo Tarifaria Ordinaria da

Concessionaria Gravatal Saneamento, prevista na Clausula 20* do Contrato de Concesséo 06/2018;

Que em 30 de maio de 2022 a Concessionaria Gravatal Saneamento encaminhou solicitagdo de

revisdo tarifaria de 12,45%, a qual consta no Protocolo 315/2022 da ARIS;

Que a Resolugdo Normativa 031/2021 estabelece condigdes e procedimentos para a revisdo
tarifria dos servicos publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario nos municipios

regulados pela ARIS;

I publicado na pagina 597 da Edig@o n. 424, do Diario Oficial dos Municipios. veiculado em 8 de fevereiro de 2010. Disponivel
em: www.diariomunicipal.sc.gov.br ou www.aris.sc.gov.br.

2 Art. 40. Compete a Diregao Geral:

11 - definir a revisdo ¢ o reajuste dos valores das tarifas e demais pregos pliblicos decorrentes da efetiva prestagio dos servigos de
caneamento basico. com base nos estudos encaminhados pelas entidades reguladas ¢ parecer elaborado pela Diretoria de Regulagdo
da ARIS:
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wARIS

Que a ARIS promoveu o levantamento de dados e de informagdes para subsidiar os estudos técnico

e juridico, disponibilizados em consulta ptblica;

A Consulta Publica 003/2023 referente a revisdo tarifaria ordinaria da Concessionaria Gravatal

Saneamento, que ocorreu entre os dias 03 de maio de 2023 e 18 de maio de 2023;
O Parecer Técnico n° 112/2023;

O Protocolo 230/2023, no qual a Gravatal Saneamento requer autoriza¢do para reajuste da tabela

tarifaria e precos publicos dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

O Processo Administrativo 030/2023 da ARIS referente ao reajuste tarifario da Gravatal

Saneamento;

Que a Resolucio Normativa 026/2021 estabelece condigdes, procedimentos e metodologia de
calculo de reajuste das tarifas e pregos publicos dos servigos ptblicos de abastecimento de agua e

de esgotamento sanitdrio nos municipios consorciados a ARIS;
O Parecer Técnico 141/2023;

Que o percentual de reajuste tarifario acumulado no periodo de margo de 2022 a fevereiro de 2023

referente ao Indice de Reajuste Tarifario (IRT) definido no Contrato de Concessdo N° 06/2018.

RESOLVE:

Art. 1° Revisar as tarifas de dgua, de esgotamento sanitéario e de pregos publicos praticados pela
Concessionéria Gravatal Saneamento em 3,41% referente & manutengéo do equilibrio econdmico-

financeiro do Contrato de Concessao.

Art. 2° Reajustar as tarifas de dgua praticadas pela Gravatal Saneamento em 3,90% referente ao

periodo de marco de 2022 a fevereiro de 2023. consoante Parecer Técnico 141/2023.
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¢SARIS

Agéncia Reguladara Intermunicipal
de Saneamento

Art. 3° Para o calculo final na estrutura tarifaria aplica-se, primeiramente, o valor do reajuste de
3.90% sobre a estrutura vigente, e do resultado, aplica-se 0 montante de 3,41% referente a revisao,

chegando a uma majoragéo total de 7,44%.

Art. 4° Fixar os novos valores das tarifas de 4gua e esgoto praticadas pela Gravatal Saneamento,

conforme apresentado no Quadro 1 do Anexo I deste Parecer Técnico;

Art. 5° Fixar os valores dos servicos complementares praticados pela Gravatal Saneamento,

conforme apresentado no Quadro 2 do Anexo II deste Parecer Técnico;

Art. 6° Fixar os valores das sangdes regulamentares praticados pela Gravatal Saneamento,

conforme apresentado no Quadro 3 do Anexo III deste Parecer Técnico;

Art. 7° Os novos valores das tarifas de dgua e pregos publicos a serem praticados pela
concessionaria entrario em vigor em 01 de julho de 2023, conforme disposto no artigo 37 e no
artigo 39 da Lei federal n® 11.445/2007.

§ 1° A prestadora de servigos deve divulgar os novos valores em seu sitio na internet e através de
mensagens em suas contas/faturas.

§ 2° A prestadora de servigo obedecerd ao prazo estabelecido no caput deste artigo para a realizag@o

das leituras e medicdes e as respectivas emissdes das Contas/Faturas com os valores reajustados.

Art. 8 A Prestadora de Servicos devera encaminhar a esta agéncia em até 15 dias da data da
publicacio desta deliberagdio comprovante de divulgagéo da nova Tabela Tarifaria, em seu sitio

eletrdnico, nas contas/faturas e, se for o caso, na imprensa local.

Art. 9° A presente Deliberagdo entra em vigor na data da sua publicag@o.

(LS
/“Adir Faccio
Di{etor- eral daJARIS

Floriandpolis, 29 de maio de 2023.
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ANEXO 1

Quadro 1: Estrutura Tarifdria.

CATEGORIA FAIXA DE CONSUMO (m*/més) TARIFA AGUA *TARIFA ESGOTO
0 RS 10,4 R$ 5,24 S
Residencial Social a 10 2 A7 $5, o
11225 R$ 2,95 R$ 1,48 5
0al0 R$ 56,21 R$ 28,11 i
. 11a25 R$ 10,30 R$ 5,15 2
Residencial S
26 a 50 RS 14,45 R$ 7,23
> 50 RS 17.34 R$ 8.67 5
0alo R$ 82,98 R$ 41,49 ‘
Comercial 11a50 R$ 13,77 RS 6,89 S
> 50 R$ 17,34 R$ 8,67 5
0al RS 82.98 RS 41,49 a
Industrial e Publica al10 582, $ =
>11 R$ 13,77 R$ 6,89 M

<
n
o«
©

* 50% da tarifa de dgua

Rua General Liberato Bittencourt «

®

ARIS

de Saneamento
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ANEXO II

Quadro 2: Servicos Complementares.

SERVICO DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO PRAZO
Extravio R$ 4,52 -
Emissdo 2° via de fatura | Por culpa da CONCESSIONARIA Gratuito -
Emitida pelo usudario por meio de internet ou totem Gratuito -
Corte cavalete - Falta pagamento R$ 70,62 -
Corte cavalete - Sancdo regulamentar R$ 210,39 -
Corte cavalete - Corte violado RS 85,68 -
Corte ramal predial - Falta pagamento R$ 117,31 -
L Corte ramal predial - San¢@o regulamentar R$ 333,06 -
Religacdo - - -
Corte ramal predial - Ligagdo by-pass ou Clandestina R$ 473,01 -
Sanc¢ao regulamentar em unidade cancelada com reincidéncia RS 666,18 -
Restabelecimento no fornecimento de agua por débito - 24 horas
Restabelecimento no fornecimento de dgua a pedido - 24 horas
Suspensdo indevida - -
Taxa entrega de fatura |Via correio R$ 1,74 -
Diametro 1/2" e 3/4" em logradouro com asfalto R$ 191,49
Didmetro 1/2" e 3/4" em logradouro sem asfalto RS 137,64
Diametro 1" em logradouro com asfalto com material fornecido pelo
Deslocamento de ramal |cliente R$ 60,86 e
edial 05 dias uteis
predia Diametro 1" em logradouro sem asfalto com material fornecido pelo
. R$ 60,86
cliente
Didmetro superior a 1" em logradouro com asfalto com material RS 75.51

fornecido pelo cliente
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SERVICO DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO PRAZO
Diametro superior a 1" em logradouro sem asfalto com material RS 75.51
fornecido pelo cliente ’
. . A pedido do cliente para eventos temporarios - pre¢o por carga
Fornecimento especial | (ransportada R§ 430,18 -
de dgua por carmo pipa 7 o e da CONCESSIONARIA - - g
Nio residencial didmetro de 1/2" e 3/4" em logradouro com asfalto R$ 158,64 S
Nio residencial didmetro de 1/2" e 3/4" em logradouro sem asfalto R$ 158,64 =
= s . e " - 9]
Nao Ho.m_amzﬁ.& a.EBQ:o de 1" em logradouro com asfalto com material RS 470,74 M
fornecido pelo cliente 2
Nio residencial didmetro de 1" em logradouro sem asfalto com material RS 470.74 5
fornecido pelo cliente ’ :
Residencial - Baixa renda didametro de 1/2" e 3/4" em logradouro com R$ 54.45 m w
asfalto ’ S B
Residencial - Baixa renda didmetro de 1/2" e 3/4" em logradouro sem RS 50.48 - E
asfalto ’ B
Residencial didmetro de 1/2" ¢ 3/4" em logradouro com asfalto R$ 133,77 & m
Hsms_mnmo\am ligagdo de |Regidencial didmetro de 1/2" e 3/4" em logradouro sem asfalto R$ 133,77 5% dias iteis m H
agua Residencial didmetro 1" em logradouro com asfalto com material RS 436.57 = W
fornecido pelo cliente ’ =
Residencial didmetro 1" em logradouro sem asfalto com material R$ 436.57 m
fornecido pelo cliente ’ =
Diametro nominal 1 1/2" em logradouro com asfalto - material RS 650.93 m
fornecido pelo cliente ’ 2
Didmetro nominal 1 1/2" em logradouro sem asfalto - material RS 650.93 m
fornecido pelo cliente ’ g
USE&B nominal 2" em logradouro com asfalto - material fornecido R$ 911.78 2
® pelo cliente
Diametro nominal 2" em logradouro sem asfalto - material fornecido R$ 911.78 &\w
pelo cliente ’ (N

=
=
&
!
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Agéncla Reguladora Intermunicipal

SERVICO DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO PRAZO
WOWWMMMM Mmmmwmwww%muag a 2" em logradouro com asfalto - material R$ 2.627.30
W“M:MMMM MMN_MM_@MWMQ_Q a 2" em logradouro sem asfalto - material RS 2.630,43
Inspecio em servicos de Primeira inspecao Gratuito 05 dias dteis
ligagdo Segunda e demais inspegdes RS 38,94
Substitui¢do do cavalete | A pedido do cliente RS 38,94 -
Didmetro de 1/2" e 3/4" para aferigéo a pedido do cliente R$ 99,97
Diadmetro de 1" para aferi¢do a pedido do cliente R$ 101,49 .
. - ; ; 02 dias uteis
Diadmetro de 1 1/2" para aferi¢do a pedido do cliente R$ 161,31
Didmetro de 2" para aferi¢do a pedido do cliente R$ 234,24
Danificado didmetro 1/2" e 3/4" capacidade 3 m*/h R$ 306,03 -
Danificado didmetro 3/4" capacidade 5 m*/h R$ 320,24 -
Danificado didmetro 1" capacidade 7 m*/h RS 633,67 -
Danificado didmetro 1" capacidade 10 m*/h R$ 563.84 -
Substituicdo do Danificado didmetro 2" capacidade 30 m*/h R$ 1.452,42 -
hidrometro Danificado didmetro 2" capacidade 300 m*/h R$ 2.852.,56 -
Danificado didmetro 3" capacidade 1100 m*h R$ 4.203,82 -
Danificado didmetro 4" capacidade 1800 m*h R$ 6.038,64 -
Danificado didmetro 6" capacidade 4000 m*/h R$ 20.680,51 -
Invertido consumidor normal R$ 273,88 -
Invertido grande consumidor R$ 273,88 -
Por furto/roubo - Com B.O. R$ 306,95 -
Manuteng@o corretiva (desgaste) Gratuito -
Lacre violado RS 45,55 -
Acidez R$ 23,43 05 dias iiteis /

T
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SERVICO

PRECO PUBLICO PRAZO

Anadlise de agua fisico
quimico

DESCRICAO DO SERVICO
Alcalinidade fenoftaleina R$ 23,43
Alcalinidade total metilorange R$ 23.43
Aluminio residual R$ 36,59
Bioxido / Carbono R$ 11,29
Calcio R$ 11,29
Cloretos R$ 23,43
Cloro residual R$ 23,43
Conduténcia especifica R$ 23,43
Contagem padrdo / placa R$ 163,15
Cor aparente R$ 23,43
Cor verdadeira R$ 23,43
Dureta total R$ 23,43
Dureza célcio R$ 11.29
Dureza magnésio R$ 11,29
Ferro R$ 36,59
Fluoreto R$ 36,59
Fosfato total R$ 176,72
Magnésio R$ 36,59
Nitratos RS 55,88
Nitritos R$ 55,88
Oxigénio consumido/Meio acido R$ 36,59
Oxigénio dissolvido R$ 36,59
Ph R$ 23,43
Solidos sedimentaveis R$ 35,78
Solidos totais dissolvidos / 105 °C RS 41,42
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SERVICO DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO PRAZO

Sélidos totais fixos / 550 °C R$ 41,42
Sélidos totais volateis / 550 °C R$ 62,06
Solidos totais / 105 °C R$ 33,28
Solidos suspensos volateis / 550 °C RS 23.43 =
Sulfato total R$ 41,73 S
Temperatura R$ 4,08 @
Turbidez R$ 23.43 2
Anélise bacteriolégica |Determinagdo nimero mais provavel de coliformes totais / E. colli R$ 328,43 05 dias uteis hw
Conserto cavalete Danificado RS 28,57 12 horas m
Diametro nominal superior a 2" - Material fornecido pelo cliente - ;. 3
Deslocamento de Didmetro nominal 1 1/2" - Material fornecido pelo cliente - L <3
= - 3 dias uteis SUig
cavalete Diametro nominal 1/2" e 3/4" R$ 57,33 L=
Diadmetro nominal 1" - Material fornecido pelo cliente R$ 57.33 m m
Didmetro nominal 6" material fornecido pela CONCESSIONARIA R$ 1.079,92 w w
Rede de esgoto - . Diametro nominal 6" material fornecido pelo cliente R$ 120,40 L 3 5
Deslocamento da Caixa —— - - = - = 5 10 dias uteis = -
de Passagem Diametro nominal 4" material fornecido pela CONCESSIONARIA R$ 82,91 &=
Didmetro nominal 4" material fornecido pelo cliente R 128,92 g
Rede de esgoto - Imével com 1 economia - 12 horas mm
Desobstrucdo da Caixa ] . ) . 2
de Passagem Imovel com 2 ou mais economias - 12 horas m
Didmetro nominal superior a 6" localidade com asfalto / material i =
fornecido pelo cliente g
Ligacdo de esgoto Didmetro nominal superior a 6" localidade sem asfalto / material D m
. - B . . - 10 dias uteis =
. instalag@o fornecido pelo cliente

Didmetro nominal 6" localidade com asfalto / material fornecido pelo

cliente ) \\\

Agéncia Realladora Intefmunicipal
te Saneamento
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DESCRICAO DO SERVICO

PRECO PUBLICO

PRAZO

Diémetro nominal 6" localidade com asfalto / material fornecido pela
CONCESSIONARIA

Didmetro nominal 6" localidade sem asfalto / material fornecido pelo
cliente

Diéimetro nominal 6" localidade sem asfalto / material fornecido pela
CONCESSIONARIA

Naio residencial diametro :oBEm_ 4" localidade com asfalto / material
fornecido pela CONCESSIONARIA

Nio residencial didmetro nominal 4" localidade com asfalto / material
fornecido pelo cliente

Nio residencial didametro soz:_wm_ 4" localidade sem asfalto / material
fornecido pela CONCESSIONARIA

Nio residencial didmetro nominal 4" localidade sem asfalto / material
fornecido pelo cliente

Residencial baixa renda didmetro nominal 4" localidade com asfalto

Residencial baixa renda didmetro nominal 4" localidade sem asfalto

Residencial didmetro nominal »_. localidade com asfalto / material
fornecido pela CONCESSIONARIA

Residencial didmetro nominal 4" localidade com asfalto / material
fornecido pelo cliente

Residencial didmetro nominal A,._ localidade sem asfalto / material
fornecido pela CONCESSIONARIA

Residencial didmetro nominal 4" localidade sem asfalto / material
fornecido pelo cliente

Rede de esgoto
substituicdo

Caixa de passagem didmetro nominal superior a 6" localidade com

asfalto material fornecido pelo cliente R$ 120,18
Caixa de passagem didmetro nominal superior a 6" localidade sem

; : . R$ 120,18
asfalto material fornecido pelo cliente
Caixa de passagem didmetro nominal 4" localidade com asfalto material R$ 120.18

fornecido pelo cliente

10 dias uteis
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SERVICO DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO PRAZO
Caixa de passagem didmetro nominal 4" localidade sem asfalto material
) . R$ 120,18
fornecido pelo cliente
Caixa de passagem didmetro nominal superior a 4" localidade com R$ 389.56
asfalto material fornecido pela CONCESSIONARIA ’
Caixa de passagem didmetro nominal 6" localidade com asfalto material
: . R$ 120,18
fornecido pelo cliente
Caixa de passagem didmetro nominal 6" localidade sem asfalto material
; ' R$ 120,18
fornecido pelo cliente
Caixa de passagem diémetro nominal 6" material fornecido pela RS 1.079.92
CONCESSIONARIA T
Reposi¢do da tampa da caixa de inspe¢ao danificada R$ 190,88
Reda de mmzmoﬁo Para processo do Habite-se RS$ 34,31 05 dias uteis
declaracdo
Ligagédo de & R$ 144,27 -
Consulta viabilidade wmmnmo L e $
Ligacdo de esgoto RS 144,27 -
Projeto hidrosanitario R$ 216,38 -
Anédlise de projeto Rede de Esgoto - 12 horas
Ramal de esgoto - 12 horas,

®

ARIS

N
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ANEXO III

Quadro 3: Sancées Regulamentares.

MULTA PARA UNIDADE COM ATE 4

DESCRI-50 ECONOMIAS (RS) W
Residencial R$ 549,06
Intervencio nas instalagdes dos Sistemas Publicos de Agua e Esgotos | Comercial R$ 810,53
que possam afetar a eficiéncia dos servigos; Industrial R$ 810,53
Poder Publico R$ 810,53
Residencial R$ 549,06
Instalagdo hidraulica predial de agua ligada a rede puiblica interligada | Comercial R§$ 810,53
com abastecimento de dgua alimentada por outras fontes; Industrial R$ 810,53
poder Publico R$ 810,53
Residencial R$ 549,06
Lancamento de despejos na rede piblica de esgotamento sanitario | Comercial RS 810,53
que, por suas caracteristicas, exijam tratamento prévio; Industrial R$ 810,53
Poder Publico R$ 810,53
Residencial R$ 549,06
Derivagdo do ramal predial antes do hidrometro (by pass); Comgreia LR LS
Industrial R$ 810,53
Poder Publico R$ 810,53
Residencial RS 366,05
. N . . R o Comercial RS 540,35

Danificag¢do propositada, inversdo ou supressdo do hidrometro; :

Industrial RS 540,35
Poder Publico RS$ 540,35
Ligacado clandestina de dgua e esgoto; Residencial R$ 549,06
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MULTA PARA UNIDADE COM ATE 4

DESCRICAO ECONOMIAS (RS) RS
Comercial R$ 810,53
Industrial R$ 810,53
Poder Publico R$ 810,53
Residencial R$ 366,05
Instalacio de bomba ou quaisquer dispositivos no ramal predial ou na | Comercial R§ 540,35
rede de distribuigéo, exceto supressores de ar; Industrial RS 540,35
Poder Publico R$ 540,35
Residencial R$ 366,05
Lancamento de dguas pluviais nas instalagdes ou nos coletores Comercial RS 540,35
prediais de esgotos sanitarios; Industrial R$ 540,35
Poder Publico R$ 540,35
Residencial R$ 366,05
Restabelecimento irregular do abastecimento de agua em ligagdes | Comercial RS 540,35
cortadas no cavalete; Industrial R$ 540,35
Poder Publico R$ 540,35
Residencial R$ 549,06
Restabelecimento irregular do abastecimento de dgua em ligagdes | Comercial R$ 810,53
cortadas no ramal; Industrial R$ 810,53
Poder Publico R$ 810,53
Residencial R$ 183,02
Interligacdo de instalagdes prediais de dgua, entre imoveis distintos | Comercial R$ 270,18
com débito; Industrial R$ 270,18
Poder Publico R$ 270,18
Residencial R$ 366,05
Comercial R$ 540,35
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. MULTA PARA UNIDADE COM ATE 4
DESCRICAO ECONOMIAS (RS) B
Impedimento voluntario a promogéo da leitura do hidrometro oua |Industrial R§ 540,35
execucdo de servigos de manutengéo do cavalete e hidrometro pela .
OozomwwHoz>E> Poder Publico mﬂ% mhouuw
Residencial R$ 366,05 s
: . . C ial R$ 540,35 S
Desperdicio de dgua em periodos oficiais de racionamento; oaon@m S
Industrial RS 540,35 @
Poder Publico R$ 540,35 2
Residencial R$ 183,02 8
Violag#o do lacre da porta caixa ou cubiculo de prote¢do do Comercial R$ 270,18 m
hidrémetro; Industrial R$ 270,18 g
Poder Publico R$ 270,18 53
Residencial RS 183,02 Py
i : C ial R$ 270,18 S
Violacdo do lacre de prote¢do do cavalete e do hidrometro; oEoﬂ_m A =
Industrial R$ 270,18 T
Poder Publico R$ 270,18 2L
Residencial R$ 549,06 e
Comercial R$ 810,53 3
Utilizago indevida do hidrante instalado na drea interna do imovel; oBoﬂw_m =
Industrial R$ 810,53 =
poder Publico R$ 810,53 s
Residencial R$ 549,06 =
Auséncia de caixa de gordura sifonada na instalagdo predial interna | Comercial R$ 810,53 em
de esgotos; Industrial R$ 810,53 3
e Poder Publico R$ 810,53
Ic— m Interligacdo de instalagdes prediais de agua em imoveis distintos sem | Residencial R$ 183,02
o : débito; Comercial R$ 270.18 /-

)
\¢




N MULTA PARA UNIDADE COM ATE 4
BESCRICAO ECONOMIAS (RS) RS
Industrial R$ 270,18
Poder Publico R$ 270,18
Residencial R$ 183,02
Comercial R$ 270,18 =
Auséncia de abrigo de prote¢@o do cavalete e hidrometro; Boaw_ =
Industrial R$ 270,18 =
Poder Publico R$ 270,18 O
Residencial R$ 183,02 2
Impedimento involuntdrio a promogao da leitura do hidrémetro oua [ oo R$ 270.18 5
execugio de servigos de manutengao do cavalete ¢ hidrometro pela - - £
Poder Publico R$ 270,18 E w
Residencial R$ 366,05 o 8
Instalagdo de aparelhos supressores de ar ou qualquer equipamento [~ o) RS 54035 57
instalado nas adjacéncias do medidor, inclusive na instalagdo predial, . - <5
que influencie nas medigdes metroldgicas do equipamento; Industrial R$ 540,35 = w
Poder Publico RS 540,35 <
Residencial R$ 366,05 @ w
=
Obstruir o acesso ou bloquear a tampa da Caixa de inspegdo de | Comercial R§ 540,35 -
esgoto (CI). Industrial R$ 540,35
Poder Publico R$ 540,35/
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