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SARIS

Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento

DELIBERACAO n. 018/2025

Disp6e sobre a autorizacio para reajuste das tarifas dos
servicos de abastecimento de agua e de esgoto, homologacao
dos precos dos servicos piuiblicos complementares e valores
das sancoes regulamentares praticados pela Concessionaria
Gravatal Saneamento do municipio de Gravatal/SC.

O Diretor-Geral da Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS), no uso das suas
atribuicdes legais previstas no artigo 40, inciso II do Protocolo de Intengdes que faz parte

integrante do Contrato de Consércio Piiblico da ARIS! 2
CONSIDERANDO:

As disposicdes dos artigos 22, IV, 29, § 1°, 30, 37 e 39 da Lei federal n. 11.445/2007;

O Protocolo 330/2025, no qual a Gravatal Saneamento requer autorizacdo para reajuste da tabela

tarifaria e precos publicos dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio;

O Processo Administrativo 062/2025 da ARIS referente ao reajuste tarifario da Concessiondria

Gravatal Saneamento;

Que a Resolugdo Normativa 026/2021 estabelece condi¢des, procedimentos e metodologia de
calculo de reajuste das tarifas e precos publicos dos servicos publicos de abastecimento de dgua e

de esgotamento sanitdrio nos municipios consorciados a ARIS;

O Parecer Técnico 115/2025;

Que o percentual de reajuste tarifario acumulado no periodo de maio de 2024 a abril de 2025
referente ao Indice de Reajuste Tarifario (IRT) definido no Contrato de Concessdo N° 06/2018, é

de 7,24%.

! Publicado na pégina 597 da Edigdo n. 424, do Didrio Oficial dos Municipios, veiculado em 8 de fevereiro de 2010. Disponivel
em: www.diariomunicipal.sc.gov.br ou www.aris.sc.gov.br.

2 Art. 40. Compete a Dire¢do Geral:

II - definir a revisdo e o reajuste dos valores das tarifas e demais precos puiblicos decorrentes da efetiva prestagdo dos servicos de
saneamento bdsico, com base nos estudos encaminhados pelas entidades reguladas e parecer elaborado pela Diretoria de Regulacio
da ARIS;

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://aris.1doc.com.br/verificacao/5F8F-AE97-40BA-01F9 e informe o c6digo 5F8F-AE97-40BA-01F9

\ssinado por 1 pessoa: ADIR FACCIO

www.aris.sc.gov.br


http://www.diariomunicipal.sc.gov.br/
http://www.aris.sc.gov.br/

SARIS

Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento

DELIBERA:

Art. 1° Reajustar as tarifas de dgua e esgoto praticadas pela Concessiondria Gravatal Saneamento

em 7,24 % referente ao periodo de maio de 2024 a abril de 2025.

Art. 2° Fixar os novos valores das tarifas de 4gua e esgoto praticados pela prestadora de servigos,

conforme apresentado no Quadro 1 do Anexo I desta Deliberacgdo.

Art. 3° Homologar os novos valores dos servigcos complementares praticados pela prestadora de

servigos, conforme apresentado no Quadro 2 do Anexo II desta Deliberagao.

Art. 4° Homologar os valores das san¢des regulamentares praticados pela prestadora de servigos,

conforme apresentado no Quadro 3 do Anexo III desta Deliberagao;

Art. 5° Os novos valores das tarifas de dgua e precos publicos a serem praticados pela
concessiondria entrardo em vigor em 01 de julho de 2025, conforme disposto no artigo 37 e no
artigo 39 da Lei federal n° 11.445/2007.

§ 1° A prestadora de servigcos deve divulgar os novos valores em seu sitio na internet e através de
mensagens em suas contas/faturas.

§ 2° A prestadora de servigos obedecerd ao prazo estabelecido no caput deste artigo para a
realizacdo das leituras e medigOes e as respectivas emissOes das Contas/Faturas com os valores

reajustados.

Art. 6° A prestadora de servicos deverd encaminhar a esta agéncia em até 15 dias da data da
publicacdo desta deliberacdo comprovante de divulgacdo da nova Tabela Tarifaria, em seu sitio

eletronico, nas contas/faturas e, se for o caso, na imprensa local.

Art. 7° A presente Deliberacdo entra em vigor na data da sua publicacao.

Floriandpolis, 26 de maio de 2025.

Adir Faccio

Diretor-geral da ARIS
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* 50% da tarifa de dgua

%

ANEXO I i

Quadro 1: Estrutura Tarifdria. &

CATEGORIA FAIXA DE CONSUMO (m*més) | TARIFA AGUA | *TARIFA ESGOTO g
Residencial Social 0al0 R$ 11,35 R$ 5,68 2
Contratual 11a25 R$ 3,20 R$ 1,60 =
0al0 R$ 60,89 R$ 30,45 2

o 11a25 RS 11,16 R$ 5,58 Z
Residencial e

26 a 50 R$ 15,66 R$ 7,83 N

> 50 R$ 18,79 R$ 9,40 <

0al0 R$ 89,90 RS 44,95 %

Comercial 11a50 R$ 14,92 R$ 7,46

> 50 R$ 18,79 R$ 9,40 i

, , 0al0 RS 89,90 R$ 44,95 2
Industrial e Pablica S
> 11 RS 14,92 R$ 7,46

0al0 R$ 30,45 R$ 15,23 3

o . 11al5 R$ 5,58 R$ 2,79 3
Re51denc.131 Social 16225 RS 11.16 RS 5.58 £
Nacional 2
- 26 a 50 R$ 15,66 RS 7,83

> 50 RS 18,79 R$ 9,40

T
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ANEXO II i

Quadro 2: Servigcos Complementares. §

SERVICO DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO PRAZO %
Extravio R$ 4,90 - §

Emissdo 2° via de fatura |Por culpa da CONCESSIONARIA Gratuito - £
Emitida pelo usudrio por meio de internet ou totem Gratuito - E

Corte cavalete - Falta pagamento R$ 76,51 - i

Corte cavalete - Sancao regulamentar R$ 227,93 - %

Corte cavalete - Corte violado R$ 92,82 - E

Corte ramal predial - Falta pagamento R$ 127,09 - Q

Religacio Corte ramal predial - Sancao regulamentar R$ 360,82 - &

Corte ramal predial - Ligacdo by-pass ou Clandestina R$ 512,42 - %

Sancdo regulamentar em unidade cancelada com reincidéncia R$ 721,70 - g

Restabelecimento no fornecimento de dgua por débito - 24 horas E

Restabelecimento no fornecimento de dgua a pedido - 24 horas é

Suspensio indevida - - 8

Taxa entrega de fatura | Via correio RS 1,89 - §.
Diametro 1/2" e 3/4" em logradouro com asfalto R$ 207,45 §

Diametro 1/2" e 3/4" em logradouro sem asfalto R$ 149,11 EL

Diametro 1" em logradouro com asfalto com material fornecido pelo cliente R$ 65,93 ;

Deslocamento de ramal | Didmetro 1" em logradouro sem asfalto com material fornecido pelo cliente R$ 65,93 05 dias tteis %
predial Diametro superior a 1" em logradouro com asfalto com material fornecido RS 81.80 o4

pelo cliente ’ S &

Diametro superior a 1" em logradouro sem asfalto com material fornecido RS 81.80 E 2

pelo cliente ’ o8

Fornecimento especial de [ A pedido do cliente para eventos tempordrios - preco por carga transportada R$ 466,03 - g8
dgua por carro pipa Interesse da CONCESSIONARIA - - g %
Nio residencial diametro de 1/2" e 3/4" em logradouro com asfalto R$ 171,86 05 dias uteis s

i
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SERVICO DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO PRAZO
Nao residencial didmetro de 1/2" e 3/4" em logradouro sem asfalto R$ 171,86
Nao residencial didmetro de 1" em logradouro com asfalto com material
. . R$ 509,97
fornecido pelo cliente
Nao residencial didmetro de 1" em logradouro sem asfalto com material
. . R$ 509,97
fornecido pelo cliente
Residencial - Baixa renda didmetro de 1/2" e 3/4" em logradouro com asfalto R$ 58,99
Residencial - Baixa renda didmetro de 1/2" e 3/4" em logradouro sem asfalto R$ 54,68
Residencial didmetro de 1/2" e 3/4" em logradouro com asfalto RS 144,91
Residencial diametro de 1/2" e 3/4" em logradouro sem asfalto R$ 14491
Remdepmal diametro 1" em logradouro com asfalto com material fornecido R$ 472.95
pelo cliente
Instalagio de ligagio de Residepcial diametro 1" em logradouro sem asfalto com material fornecido R$ 472.95
4gua pelo cliente
Diametro nominal 1 1/2" em logradouro com asfalto - material fornecido pelo
. R$ 705,18
cliente
D}ametro nominal 1 1/2" em logradouro sem asfalto - material fornecido pelo RS 705.18
cliente
D}ametro nominal 2" em logradouro com asfalto - material fornecido pelo RS 987.77
cliente
D}ametro nominal 2" em logradouro sem asfalto - material fornecido pelo R$ 987.77
cliente
Dlame‘tro nomlna}l superior a 2" em logradouro com asfalto - material RS 2.846.26
fornecido pelo cliente
D1ame‘tro nomma}l superior a 2" em logradouro sem asfalto - material RS 2.849.65
fornecido pelo cliente
Inspec¢do em servigos de | Primeira inspecdo Gratuito C
ligacdo Segunda e demais inspecdes RS 42,19 05 dias dtels
Substitui¢do do cavalete [ A pedido do cliente R$ 42,19 -
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SERVICO DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO PRAZO
Didmetro de 1/2" e 3/4" para afericao a pedido do cliente R$ 108,30
Diadmetro de 1" para afericdo a pedido do cliente R$ 109,95 02 dias dteis
Diametro de 1 1/2" para afericao a pedido do cliente R$ 174,76
Diadmetro de 2" para afericdo a pedido do cliente R$ 253,76
Danificado didmetro 1/2" e 3/4" capacidade 3 m3/h R$ 331,53 -
Danificado didmetro 3/4" capacidade 5 m3/h R$ 346,93 -
Danificado didmetro 1" capacidade 7 m3h R$ 686,48 -
Danificado didmetro 1" capacidade 10 m3/h R$ 610,83 -
Substituicdo do Danificado didmetro 2" capacidade 30 m3h R$ 1.573,46 -
hidrometro Danificado didmetro 2" capacidade 300 m3/h R$ 3.090,29 -
Danificado didmetro 3" capacidade 1100 m3/h R$ 4.554,16 -
Danificado diametro 4" capacidade 1800 m3/h R$ 6.541,89 -
Danificado didmetro 6" capacidade 4000 m3/h R$ 22.403,99 -
Invertido consumidor normal R$ 296,70 -
Invertido grande consumidor R$ 296,70 -
Por furto/roubo - Com B.O. R$ 332,53 -
Manutencao corretiva (desgaste) Gratuito -
Lacre violado RS 49,34 -
Acidez RS 25,38
Alcalinidade fenoftaleina RS 25,38
Alcalinidade total metilorange R$ 25,38
- 3 - Aluminio residual R$ 39,64
Andlise de dgua fisico g3 4407 Carbono RS 12,24 05 dias tteis
AUImIEo Calcio RS 12,24
Cloretos R$ 25,38
Cloro residual R$ 25,38
Condutancia especifica R$ 25,38
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SERVICO DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO PRAZO

Contagem padrdo / placa R$ 176,74
Cor aparente R$ 25,38
Cor verdadeira RS 25,38
Dureta total R$ 25,38
Dureza célcio R$ 12,24
Dureza magnésio RS 12,24
Ferro RS 39,64
Fluoreto R$ 39,64
Fosfato total R$ 191,44
Magnésio RS 39,64
Nitratos RS 60,54
Nitritos R$ 60,54
Oxigénio consumido/Meio dcido R$ 39,64
Oxigénio dissolvido RS 39,64
Ph R$ 25,38

Sélidos sedimentaveis RS 38,76
Solidos totais dissolvidos / 105 °C RS 44,87
Sélidos totais fixos / 550 °C R$ 44,87
Sélidos totais volateis / 550 °C R$ 67,23

Solidos totais / 105 °C R$ 36,05

Solidos suspensos voldteis / 550 °C R$ 25,38

Sulfato total R$ 45,21

Temperatura R$ 4,42

Turbidez R$ 25,38

Andlise bacterioldgica | Determinag@o niimero mais provavel de coliformes totais / E. colli R$ 355,80 05 dias uteis
Conserto cavalete Danificado R$ 30,95 12 horas

Deslocamento de cavalete

Didmetro nominal superior a 2" - Material fornecido pelo cliente

3 dias uteis

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://aris.1doc.com.br/verificacao/5F8F-AE97-40BA-01F9 e informe o cédigo 5SF8F-AE97-40BA-01F9

Assinado por 1 pessoa: ADIR FACCIO

Pagina 7 d



SERVICO DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO PRAZO
Didmetro nominal 1 1/2" - Material fornecido pelo cliente -
Diametro nominal 1/2" e 3/4" R$ 62,10
Diametro nominal 1" - Material fornecido pelo cliente R$ 62,10
Didmetro nominal 6" material fornecido pela CONCESSIONARIA R$ 1.169,92
Rede de esgoto - Dia - - - - -
Deslocamento da Caixa }ametro nom%nal 6 mater}al fornec%do pelo cliente _ R$ 130,44 10 dias Gteis

de Passagem Diametro nominal 4" material fornecido pela CONCESSIONARIA R$ 89,82

Didmetro nominal 4" material fornecido pelo cliente R$ 139,66

Rede de esgoto -
Desobstrucao da Caixa de
Passagem

Imovel com 1 economia

12 horas

Imovel com 2 ou mais economias

12 horas

Ligacao de esgoto
instalacao

Didmetro nominal superior a 6" localidade com asfalto / material fornecido
pelo cliente

Didmetro nominal superior a 6" localidade sem asfalto / material fornecido
pelo cliente

Diametro nominal 6" localidade com asfalto / material fornecido pelo cliente

Diametro nominal 6" localidade com asfalto / material fornecido pela
CONCESSIONARIA

Diametro nominal 6" localidade sem asfalto / material fornecido pelo cliente

Diametro nominal 6" localidade sem asfalto / material fornecido pela
CONCESSIONARIA

Na3ao residencial didmetro nomir}al 4" localidade com asfalto / material
fornecido pela CONCESSIONARIA

N3ao residencial didametro nominal 4" localidade com asfalto / material
fornecido pelo cliente

Na3ao residencial didmetro nominal 4" localidade sem asfalto / material
fornecido pela CONCESSIONARIA

Na3o residencial didmetro nominal 4" localidade sem asfalto / material
fornecido pelo cliente

10 dias uteis
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SERVICO

DESCRICAO DO SERVICO

PRECO PUBLICO

PRAZO

Residencial baixa renda didmetro nominal 4" localidade com asfalto

Residencial baixa renda didmetro nominal 4" localidade sem asfalto

Residencial diﬁmetro/nominal 4" localidade com asfalto / material fornecido
pela CONCESSIONARIA

Residencial didmetro nominal 4" localidade com asfalto / material fornecido
pelo cliente

Residencial diﬁmetro/nominal 4" localidade sem asfalto / material fornecido
pela CONCESSIONARIA

Residencial diametro nominal 4" localidade sem asfalto / material fornecido
pelo cliente

Rede de esgoto
substituicdo

Caixa de passagem didmetro nominal superior a 6" localidade com asfalto
material fornecido pelo cliente

R$ 130,20

Caixa de passagem didmetro nominal superior a 6" localidade sem asfalto
material fornecido pelo cliente

R$ 130,20

Caixa de passagem diametro nominal 4" localidade com asfalto material
fornecido pelo cliente

R$ 130,20

Caixa de passagem diametro nominal 4" localidade sem asfalto material
fornecido pelo cliente

R$ 130,20

Caixa de passagem didmetro nominal superior a 4" localidade com asfalto
material fornecido pela CONCESSIONARIA

R$ 422,02

Caixa de passagem didmetro nominal 6" localidade com asfalto material
fornecido pelo cliente

R$ 130,20

Caixa de passagem didmetro nominal 6" localidade sem asfalto material
fornecido pelo cliente

R$ 130,20

Caixa de passagem didmetro nominal 6" material fornecido pela
CONCESSIONARIA

R$ 1.169,92

Reposicdo da tampa da caixa de inspecao danificada

R$ 206,79

10 dias uteis
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SERVICO DESCRICAO DO SERVICO PRECO PUBLICO PRAZO
Rede de es~goto Para processo do Habite-se R$ 37,17 05 dias uteis
declaracdo
o Ligacdo de dgua R$ 156,29 -
Consulta viabilidade Ligacdo de esgoto R$ 156,29 -
Projeto hidrossanitario RS 234,42 -

Andlise de projeto

Rede de Esgoto

12 horas

Ramal de esgoto

12 horas

ANEXO III
Quadro 3: Sancoes Regulamentares.

~ MULTA PARA UNIDADE COM
DESCRICAO ATE 4 ECONOMIAS (R$) RS
Residencial R$ 594,82
Intervengdo nas instalagdes dos Sistemas Pablicos de [ ,mercial RS 878.08
Agua e Esgotos que possam afetar a eficiéncia dos - :
servicos: Industrial R$ 878,08
Poder Publico R$ 878,08
Residencial R$ 594,82
Instalagd@o hidraulica predial de dgua ligada a rede Comercial R$ 878.08
publica interligada com abastecimento de dgua - ’
alimentada por outras fontes; Industrial RS 878,08
poder Publico R$ 878,08
Residencial R$ 594,82
Langamento de despejos na rede publica de esgotamento [~ o o1 RS 878.08
sanitdrio que, por suas caracteristicas, exijam tratamento - ’
o Industrial R$ 878,08
prévio;
Poder Publico R$ 878,08

Pagina 10 d
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MULTA PARA UNIDADE COM

DESCRICAO ATE 4 ECONOMIAS (R$) R$
Residencial R$ 594,82
Derivacdo do ramal predial antes do hidrometro (by | Comercial R$ 878,08
pass); Industrial R$ 878,08
Poder Publico R$ 878,08
Residencial R$ 396,55
Danificacio propositada, inversio ou supressio do [ Comercial R$ 585,38
hidrdmetro; Industrial R$ 585,38
Poder Publico R$ 585,38
Residencial R$ 594,82
o ) . Comercial R$ 878,08
Ligacao clandestina de d4gua e esgoto; -

Industrial R$ 878,08
Poder Publico R$ 878,08
Residencial RS$ 396,55
Instalagdo de bomba ou quaisquer dispositivos no ramal [~ .01 RS 585.38

predial ou na rede de distribui¢io, exceto supressores de - ’
ar: Industrial R$ 585,38
Poder Publico R$ 585,38
Residencial R$ 396,55
Lancamento de dguas pluviais nas instalagdes ou nos | Comercial R$ 585,38
coletores prediais de esgotos sanitarios; Industrial R$ 585,38
Poder Publico RS 585,38
Restabelecimento irregular do abastecimento de 4gua em | Residencial R$ 396,55
ligagdes cortadas no cavalete; Comercial R$ 585,38
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Assinado por 1 pessoa: ADIR FACCIO

Pagina 11 d



MULTA PARA UNIDADE COM

DESCRICAO ATE 4 ECONOMIAS (R$) R$
Industrial R$ 585,38
Poder Publico R$ 585,38
Residencial R$ 594,82
Restabelecimento irregular do abastecimento de 4gua em | Comercial R$ 878,08
ligacdes cortadas no ramal; Industrial R$ 878,08
Poder Publico R$ 878,08
Residencial R$ 198,28
Interligacdo de instalacdes prediais de dgua, entre Comercial R$ 292,70
1moveis distintos com débito; Industrial R$ 292,70
Poder Publico R$ 292,70
Residencial R$ 396,55
Impedimento voluntario a promocao da leitura do Comercial R$ 585.38
hidrometro ou a execugdo de servigos de manutengdo do - ’
cavalete e hidrometro pela CONCESSIONARIA; Industrial R$ 585,38
Poder Publico R$ 585,38
Residencial R$ 396,55
Desperdicio de 4gua em periodos oficiais de Comercial R$ 585,38
racionamento; Industrial R$ 585,38
Poder Publico R$ 585,38
Residencial R$ 198,28
Violagdo do lacre da porta caixa ou cubiculo de protecio | Comercial R$ 292,70
do hidroémetro; Industrial R$ 292,70
Poder Publico R$ 292,70
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MULTA PARA UNIDADE COM

DESCRICAO ATE 4 ECONOMIAS (R$) R$
Residencial R$ 198,28
Violagio do lacre de protecio do cavalete e do Comercial R$ 292,70
hidrometro; Industrial R$ 292,70
Poder Publico R$ 292,70
Residencial R$ 594,82
Utilizacdo indevida do hidrante instalado na 4rea interna | Comercial R$ 878,08
do imével; Industrial R$ 878,08
Poder Publico R$ 878,08
Residencial R$ 594,82
Auséncia de caixa de gordura sifonada na instalacio [ Comercial R$ 878,08
predial interna de esgotos; Industrial R$ 878,08
Poder Publico R$ 878,08
Residencial R$ 198,28
Interligacdo de instalagdes prediais de 4gua em iméveis | Comercial R$ 292,70
distintos sem débito; Industrial R$ 292,70
Poder Publico R$ 292,70
Residencial R$ 198,28
Auséncia de abrigo de protecdo do cavalete e Comercial R$ 292,70
hidrdmetro; Industrial R$ 292,70
Poder Publico R$ 292,70
Residencial RS 198,28
Comercial R$ 292,70
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MULTA PARA UNIDADE COM

DESCRICAO ATE 4 ECONOMIAS (R$) R$

Impedimento involuntario a promocao da leitura do Industrial R$ 292,70
hidrometro ou a execugdo de servigos de manutengao do :

cavalete e hidrometro pela CONCESSIONARIA; | Poder Publico R$ 292,70
Instalac@o de aparelhos supressores de ar ou qualquer Residen.cial RS 396.55
equipamento instalado nas adjacéncias do medidor, | Comercial R$ 585,38
inclusive na instalacao predial, que influencie nas Industrial R$ 585,38
medi¢oes metrolégicas do equipamento; Poder Publico RS 585.38
Residencial R$ 396,55
Obstruir o acesso ou bloquear a tampa da Caixa de Comercial R$ 585,38
inspeg¢io de esgoto (CI). Industrial R$ 585,38
Poder Publico R$ 585,38

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://aris.1doc.com.br/verificacao/5F8F-AE97-40BA-01F9 e informe o cédigo 5SF8F-AE97-40BA-01F9
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1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Caddigo para verificacdo: 5F8F-AE97-40BA-01F9

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

«”  ADIR FACCIO (CPF 295.XXX.XXX-34) em 26/05/2025 13:52:16 GMT-03:00

Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://aris.1doc.com.br/verificacao/5SF8F-AE97-40BA-01F9
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